
DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE 

A importância dos dados está presente em nossa missão e é um fator preponderante em nossos                               
negócios. Dessa forma, a Exact Sales entende a relevância em manusear informações pessoais                         
com prudência e estabelece nesta Declaração de Privacidade o compromisso em garantir o                         
direito de cada usuário à efetiva proteção de dados pessoais e à segurança da informação. 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

A Política de Privacidade estabelecida pela Exact Sales para o WAC Digital descreve as práticas                             
adotadas quanto aos dados coletados e compreende a forma como as informações dos inscritos                           
são armazenadas e utilizadas após serem coletadas na página de cadastro do evento. 

Esta política de privacidade complementa notificações de privacidade mais específicas que                     
venham a ser enviadas quando coletamos informações específicas e não tem a intenção de                           
substituí-las. 

Quem é o Controlador de Dados?  

O controlador de dados dos inscritos no WAC Digital é a Exact Sales, localizada na Rod. José                                 
Carlos Daux, 5500 - SquareSC - 29B - Saco Grande, Florianópolis - SC, Brasil, CEP 88032-005.                               
A pessoa responsável pela proteção dos dados na Exact Sales pode ser contatada através do                             
e-mail dpo@exactsales.com.br.  

Que Dados Pessoais serão coletados?  

Por meio do formulário de inscrição, vamos precisar do seu nome, email, telefone, cargo, função                             
e site. Além desses, vamos coletar também informações sobre a sua empresa como o nome, e                               
número de funcionários. 

Nós não coletamos quaisquer categorias de dados sensíveis (como a sua raça ou etnia, crenças                             
religiosas ou filosóficas, atividade ou orientação sexual, posições políticas, filiação a sindicatos,                       
informações sobre a sua saúde e dados genéticos ou biométricos). 

Por que a Exact Sales precisa de seus dados pessoais?  

A Exact Sales precisa de seus Dados Pessoais para fornecer acesso a este site/evento e para                               
cumprir obrigações legais, incluindo as verificações solicitadas pelas leis aplicáveis. Mais                     
informações sobre os motivos pelos quais a Exact Sales armazena seus Dados Pessoais podem                           
ser encontradas no texto a seguir, caso o uso seja baseado em autorização normativa ou caso o                                 
uso seja baseado em consentimento pessoal.  

As informações de contato dos inscritos poderão ser utilizadas para campanhas publicitárias da                         
Exact Sales, que enviará informações sobre os serviços, através de mensagens publicitárias                       
como promoções, dicas, divulgação de parceiros e clientes que possam agregar algum valor ou                           
interesse aos nossos participantes. 

Observe que você pode solicitar produtos ou serviços sem fornecer um consentimento para                         
futuras operações de marketing da Exact Sales.  

De que tipos de terceiros a Exact Sales obtém Dados Pessoais para a inscrição no WAC                               
Digital?  



A Exact Sales coleta Dados Pessoais diretamente de você e trata estes Dados Pessoais de                             
acordo com a Declaração de Privacidade. 

Não nos responsabilizamos por terceiros que inscrevam outras pessoas, ainda que autorizados                       
pelos titulares de dados. 

Por quanto tempo a Exact Sales irá armazenar seus Dados Pessoais?  

Nós apenas reteremos os dados pessoais dos inscritos pelo tempo necessário para cumprir a                           
finalidade segundo a qual eles foram coletados, inclusive para cumprir requisitos legais,                       
contábeis ou de relatórios e por prazo não superior a seis anos (a menos que um prazo maior                                   
seja exigido em lei). A Exact Sales vai armazenar seus Dados Pessoais pelo tempo que for                               
necessário: 

● para disponibilizar o acesso ao evento WAC Digital; 
● para cumprir suas obrigações legais resultantes; 
● até que você se oponha a esse uso pela Exact Sales se o uso de seus Dados Pessoais                                   

for baseado em interesse comercial legítimo da Exact Sales, conforme declarado em                       
mais detalhes nesta Declaração de Privacidade; 

● até que você revogue o consentimento concedido nesta Declaração de Privacidade se a                         
Exact Sales estiver processando seus Dados Pessoais com base em seu consentimento;  

● mediante lei que obrigue a reter seus Dados Pessoais por mais tempo ou quando seus                             
Dados Pessoais forem necessários para que a Exact Sales possa reivindicar ou se                         
defender em ações judiciais, a Exact Sales reterá seus Dados Pessoais até o final do                             
respectivo período de retenção ou até que as ações em questão tenham sido                         
solucionadas. 

Nós temos medidas de segurança adequadas para evitar que as suas informações sejam                         
acidentalmente extraviadas, utilizadas ou acessadas de forma não autorizada, alteradas ou                     
divulgadas. Além disso, nós limitamos o acesso aos seus dados pessoais àqueles funcionários,                         
agentes, contratados e outros que tenham necessidade comercial. Eles apenas processarão os                       
seus dados pessoais de acordo com as nossas instruções e estão sujeitos ao dever de sigilo. 

A quem se destinam seus Dados Pessoais e onde eles serão processados?  

Seus Dados Pessoais serão encaminhados para processamento às seguintes categorias de                     
terceiros: 

● Empresa Portal CIMM 
● Empresa ABII 
● provedores de serviço de terceiros, por exemplo, para o fornecimento do site ou envio de                             

newsletter e outros serviços relacionados.  

Os Dados Pessoais fornecidos à Exact Sales são confidenciais e somente serão transmitidos à                           
terceiros com sua autorização expressa, salvo determinação legal e para nossos parceiros,                       
conforme finalidades e condições descritas nesta Declaração de Privacidade. 

Por esta Política de Privacidade, você autoriza a Exact Sales a compartilhar seus dados                           
cadastrais com empresas parceiras da nossa Empresa e isenta a Exact Sales da                         
responsabilidade pelos atos, anúncios e conteúdos gerados por nossos parceiros comerciais e                       
redes de anúncio. 



Nós exigimos que todos os parceiros respeitem a segurança dos seus dados pessoais e os                             
tratem em conformidade com a lei. Nós não permitimos que os nossos prestadores de serviços                             
utilizem os seus dados pessoais para seus próprios fins e apenas permitimos que eles                           
processem os seus dados pessoais para fins específicos e de acordo com as nossas instruções. 

Quais são seus direitos de proteção dos dados?  

Você pode solicitar à Exact Sales a qualquer momento, acesso a informações sobre quais Dados                             
Pessoais a Exact Sales processa, além da correção ou exclusão desses dados. Observe porém                           
que a Exact Sales só excluirá (ou poderá excluir) seus Dados Pessoais coletados a partir da                               
inscrição para o WAC Digital se não houver obrigação estatuária nem direito prevalecente da                           
Exact Sales para retê-los.  

Além disso, você pode solicitar à Exact Sales que restrinja seus Dados Pessoais coletados a                             
partir da inscrição para o WAC Digital de qualquer processamento adicional em qualquer um                           
dos eventos a seguir: (i) você afirma que os Dados Pessoais que a Exact Sales tem sobre você                                   
são incorretos, enquanto a Exact Sales solicitar a verificação da exatidão dos Dados Pessoais                           
relevantes, (ii) não existe base legal para que a Exact Sales processe seus Dados Pessoais e você                                 
solicita à Exact Sales que restrinja seus Dados Pessoais de processamento adicional, (iii) a Exact                             
Sales não necessita mais de seus Dados Pessoais, mas você solicita que a Exact Sales retenha                               
tais dados para solicitar ou exercer direitos legais ou se defender contra afirmações de terceiros                             
ou (iv) no caso de você se opor ao processamento de seus Dados Pessoais pela Exact Sales com                                   
base em interesse legítimo da Exact Sales (conforme estabelecido abaixo), sujeito ao tempo                         
necessário para que a Exact Sales determine se tem um interesse prevalecente ou obrigação                           
legal no processamento de seus Dados Pessoais. 

Como você pode exercer seus direitos de proteção dos dados?  

Pedimos que envie suas solicitações de exercício de direitos dos Dados Pessoais coletados a                           
partir da inscrição para o  WAC Digital para dpo@exactsales.com.br.  

Como a Exact Sales verifica solicitações para exercer direitos de proteção de dados?  

Antes de processar seus direitos de proteção de dados, a Exact Sales tomará as medidas                             
cabíveis para confirmar sua identidade. Quando possível, a Exact Sales combinará Dados                       
Pessoais fornecidos por você ao enviar uma solicitação para exercer seus direitos com as                           
informações já mantidas pela Exact Sales. Isso pode incluir a correspondência de dois ou mais                             
pontos de dados que você fornece quando envia uma solicitação com dois ou mais pontos de                               
dados já mantidos pela Exact Sales.  

A Exact Sales recusará o processamento de solicitações que sejam claramente infundadas,                       
excessivas, fraudulentas ou que não sejam, de outro modo, exigidas por lei local.  

Posso me inscrever no evento se eu for menor de idade ou criança?  

Crianças. O evento WAC Digital bem como o formulário de inscrição da Exact Sales não são                               
voltados para usuários com idade inferior a 16 anos ou idade equivalente à menoridade em cada                               
jurisdição. Menores de 16 anos não podem se registrar nem usar estes sites ou serviços online,                               
mesmo que com consentimento dos pais ou responsáveis.  

Processamento baseado em autorização normativa 

mailto:dpo@exactsales.com.br


Por que a Exact Sales precisa usar meus Dados Pessoais e qual a fundamentação legal                             
para isso?  

A Exact Sales utilizará seu endereço de e-mail para confirmar a inscrição no evento WAC Digital,                               
enviar informações sobre alterações do evento e enviar avisos e outras especificações exigidos                         
por lei. 

Processamento baseado em interesse legítimo da Exact Sales.  

A Exact Sales pode usar seus Dados Pessoais com base em seu interesse legítimo (Artigo 6(1), f                                 
do GDPR) artigo equivalente de outras leis nacionais, quando aplicável, da seguinte forma: 

● Fraude e ações judiciais. Se necessário, a Exact Sales usará seus Dados Pessoais                         
coletados a partir da inscrição para o WAC Digital com a finalidade de impedir ou                             
processar atividades criminosas, como fraudes, e para reivindicar ou se defender em                       
ações judiciais. 

● Questionários e pesquisas. A Exact Sales pode convidá-lo para participar de                     
questionários e pesquisas. Estes questionários e pesquisas serão desenhados de tal                     
forma que possam ser respondidos sem nenhum dado que possa ser usado para                         
identificar você. Se mesmo assim você inserir esses dados em um questionário ou                         
pesquisa, a Exact Sales usará tais Dados Pessoais para melhorar seus produtos e                         
serviços. 

● A Exact Sales poderá utilizar as informações de contato coletadas a partir da inscrição                           
para o WAC Digital para criar Dados Agregados, tais como dados estatísticos ou                         
demográficos. Embora Dados Agregados possam ter origem nos dados pessoais, eles                     
não são considerados dados pessoais segundo a lei, já que esses dados não revelam,                           
direta ou indiretamente, a sua identidade. 

● Conteúdo Personalizado. Se você optar por receber comunicações de marketing como                     
newsletters, brochuras ou white papers da Exact Sales, esta coletará e armazenará                       
detalhes de como você interage com esse conteúdo para ajudar a criar, desenvolver,                         
operar, entregar e melhorar nossas comunicações com você. Essas informações são                     
agregadas e usadas para ajudar a Exact Sales a fornecer mais informações úteis e para                             
entender o que representa seu maior interesse.  

● A Exact Sales trará em seus comunicados, newsletters, ofertas e mensagens publicitárias                       
enviadas por e-mail a opção de cancelamento do envio deste tipo de mensagem. A                           
solicitação será atendida no tempo mínimo necessário para sua execução. 

● Para comunicados de marketing como e-mails e contatos telefônicos, a Exact Sales: (i) só                           
fornecerá esse tipo de informação mediante a anuência do usuário, se obrigada por lei, e                             
(ii) oferecerá a oportunidade de cancelar o recebimento se o usuário não quiser mais                           
receber comunicados de marketing da Exact Sales. Você também pode optar por não                         
receber comunicações relacionadas a marketing a qualquer momento. 

● Registros para fins de melhoria de qualidade. Em caso de chamadas telefônicas ou                         
sessões de chat, a Exact Sales registra tais chamadas (após informar durante a chamada                           
e antes do início da gravação) ou sessões de chat para melhorar a qualidade dos serviços                               
da Exact Sales. 

● Para mantê-lo atualizado ou solicitar feedback. Dentro de um relacionamento comercial                     
existente entre você e a Exact Sales, a Exact Sales pode informá-lo, quando permitido de                             
acordo com as leis locais, sobre produtos ou serviços (incluindo webinars, seminários e                         
eventos) similares ou relacionados a produtos e serviços que você já adquiriu ou usou da                             



Exact Sales. Além disso, se você participar de webinar, seminário ou evento da Exact                           
Sales, baixar ou visualizar white papers, newsletters, vídeos, avaliações gratuitas de                     
software ou adquirir produtos ou serviços da Exact Sales, esta poderá entrar em contato                           
com você para obter feedback sobre o aprimoramento do material, produto ou serviço                         
aplicável. 

● Direito de oposição. Você pode se opor ao uso de seus Dados Pessoais pela Exact Sales,                               
conforme definido nesta seção, a qualquer momento. Nesse caso, a Exact Sales analisará                         
cuidadosamente sua objeção e interromperá o uso das informações aplicáveis, a menos                       
que a Exact Sales tenha bases legais e fundamentadas para o uso continuado das                           
informações e tais bases se sobreponham a seus interesses na objeção, ou caso a Exact                             
Sales necessite dessas informações para estabelecimento, exercício ou defesa em ações                     
judiciais. 

Processamento de acordo com as leis nacionais.  

Se a lei nacional aplicável permitir, a Exact Sales usará informações sobre você, incluindo Dados                             
Pessoais, para os seguintes fins comerciais:  

● para planejar e hospedar eventos 
● para hospedar fóruns online e webinars 
● para fins de marketing, como atualização sobre produtos e serviços mais recentes e                         

futuros eventos da Exact Sales 
● para entrar em contato com você para discutir sobre seus interesses em serviços e                           

ofertas da Exact Sales 
● para ajudar a Exact Sales a criar, desenvolver, operar, entregar e melhorar serviços,                         

produtos, conteúdo e publicidade da Exact Sales e a melhorar, fazer upgrade ou                         
aprimorar o serviço ou dispositivo que pertence, é fabricado, fabricado para ou controlado                         
pela Exact Sales 

● para fornecer a você informações mais personalizadas 
● para fins internos como auditoria, análise e pesquisa para melhorar produtos ou serviços                         

da Exact Sales 
● para verificar sua identidade e determinar serviços apropriados 
● detectar incidentes de segurança, proteger contra atividades maliciosas, enganosas,                 

fraudulentas ou ilegais e processar os responsáveis por essa atividade 
● solução de bugs para identificar e consertar erros que afetam funcionalidades existentes                       

pretendidas 
● realização de pesquisas internas para desenvolvimento tecnológico e demonstração 
● execução de atividades para verificar ou manter a qualidade ou a segurança de um                           

serviço ou dispositivo que pertence, é fabricado por, fabricado para ou controlado pela                         
Exact Sales. 

Processamento baseado em consentimento 

Nos casos abaixo, a Exact Sales processará seus Dados Pessoais se você tiver concedido                           
consentimento prévio ao processamento específico proposto de seus Dados Pessoais (Artigo 6(1)                       
a do GDPR) ou artigo equivalente de outras leis nacionais, quando aplicável. Cada cláusula                           
abaixo sobre uma operação de processamento de Dados Pessoais é vinculada a uma declaração                           
de consentimento no Centro de Recursos de Consentimento. Se você reabrir esta Declaração de                           
Privacidade após conceder inicialmente um ou mais consentimentos, você verá a Declaração de                         
Privacidade completa e não apenas as informações sobre seus consentimentos. 



Novidades sobre Produtos e Serviços da Exact Sales: Sujeito ao fornecimento e ao seu                           
consentimento, a Exact Sales poderá usar seu nome, e-mail, telefone, cargo e informações                         
básicas sobre seu empregador (nome, endereço e setor), para mantê-lo atualizado sobre os                         
anúncios mais recentes sobre produtos, atualizações de software e outras informações sobre                       
softwares e serviços da Exact Sales (incluindo newsletters relacionadas a marketing), bem como                         
eventos da Exact Sales e para exibir conteúdo relevante nos sites da Exact Sales. Em conexão                               
com essas atividades relacionadas a marketing, a Exact Sales pode fornecer um ID de usuário a                               
redes sociais operadas por terceiros ou outras ofertas da Web (como Twitter, LinkedIn,                         
Facebook, Instagram ou Google), onde tais informações são comparadas com os dados das                         
redes sociais ou bancos de dados das próprias ofertas da Web para exibir informações mais                             
relevantes para você. 

Perfil para eventos: Ao se inscrever no WAC Digital a Exact Sales, esta poderá compartilhar                             
informações básicas sobre os participantes (nome, empresa, e-mail) com outros participantes do                       
mesmo evento, seminário ou webinar para fins de comunicação e para troca de ideias. 

Revogação de um consentimento concedido neste instrumento: É possível revogar um                     
consentimento concedido através deste instrumento a qualquer momento, enviando uma                   
solicitação para o dpo@exactsales.com.br. Em caso de revogação, a Exact Sales não processará                         
Dados Pessoais sujeitos a este consentimento além do tempo que for obrigada por lei a fazer.                               
Caso a Exact Sales seja legalmente obrigada a reter seus Dados Pessoais, estes serão impedidos                             
de novos processamentos e serão retidos pelo prazo exigido por lei. No entanto, nenhuma                           
revogação tem efeito sobre processamento passado de dados pessoais pela Exact Sales até o                           
momento de sua revogação.  


